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Abstact 
Social communication is something that cannot be dissided from in our 
time. People exchange opinions, news, memories, events, etc. through 
social media.  Facebook and Instagram are among the most widely used 
means of the social media platform, where the visual appearances on 
the display screen are decorated in written language, as a means of 
understanding and communication between its users. In this regard, 
language becomes an intermediate language that can generate 
linguistic narratives and attractive linguistic features, including 
linguistic biases. We can see these facts from careful observations 
towards linguistic manifestations in social media. This research dealt 
with linguistic features and biases of grammar and styles. It relied on a 
stylistic approach supported by a qualitative research methodology. 
The data were analyzed by survey, accurate observation and 
documentation. This research identified the linguistic features 
contained in notices, comments, events, pages, etc. With regard to 
linguistic biases, they were obtained from the follow-up of linguistic 
issues of grammar and the choice of words and meanings. 
Keyword: Linguistic Traits and Biases, Sosial Communication, Stylistic 
Analysis 
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 ملخص 
 الراهن. فالناس يتبادلون في رناعنه في عصهو أمر لا يمكن الابتعاد  إن التواصل الاجتماعي  

مناسبات وما إلى ذلك من خلال وسائل ـراء والأخبار وما يحيط بهم من الذكريات والالآ
في منصة   استخداماالوسائل    أكثر  الفيسبوك والانستغرام منوتعتبر   التواصل الاجتماعي.  

ت الاجتماعي، حيث  الالتواصل  الـتزين  على شاشة  ـمظاهر  الكتابية،  العرضمرئية   باللغة 
اللغة في هذا الصدد لغة وتصبح    وسيلة للتفاهم والتواصل بين مستخدميها. بـمثابة  وذلك  

شأن من  يمكن  تولد   ها  ـوسيطة  بينها أن  ومن  الجذابة  اللغوية  والسمات  اللغوي  السرد 
اهر اللغوية مظـملاحظات الدقيقة نحو الـبإمكاننا رؤية هذه الوقائع من الة. والتحيزات اللغوي

تها من القواعد ـهذا البحث السمات اللغوية وتحيزاتناول   .في وسائل التواصل الاجتماعي 
لبحث النوعي. وتم تحليل ا  مدعوما بـمنهجمقاربة الأسلوبية   ـال  علىفيه    اعتمد و   والأساليب.

البحث توصل هذا  ملاحظة الدقيقة والتوثيق. و ـمعطيات بالاستطلاع على البيانات والـال
مناسبات والصفحات وغير ذلك.  ـالإشعارات والتعليقات والالواردة في  السمات اللغوية    إلى

القضايا اللغوية من القواعد متابعة  لتحيزات اللغوية فتم الحصول عليها من  فيما يخص باو 
 . معان ـار الألفاظ واليواخت

الاجتم  التواصل  وتحيزاتها،  اللغوية  السمات  المفتاحية:  والتحليل الكلمات  اعي، 
 الأسلوب 

 

 

 المقدمة  .أ

والمعلومات  التكنولوجيا  في  التطورات  وتصاحب  بسرعة  تتطور  حاليًا  الاجتماعي  التواصل  وسائل  إن 
موقع   على  ذلك  تسجيل  وتم  التواصل    webtechnology.business.comوالاتصالات.  وسائل  إحدى  أن 

التي زاد استخدامها هي الإنستغرام والفيسبوك. يوجد   تغرام. وقد مليون مستخدم للإنس  106.72الاجتماعي 
ال هذه  ال ـزادت  معطيات  عن  وهي   ـمعطيات  السابقة  مائة. ـبال  12.9مستخدمين 

(-dan-instagram-read/20230402/84/1642912/penggunahttps://technology.business.com/
2023-februari-pada-lagi-naik-indonesia-di-facebook .) كان الإنستغرام والفيسبوك باعتبارهما من وسائل

الأقطار. معلومات من جميع  ـالتواصل الاجتماعي، فإنهما يعدان من منصتين فعالتين للغاية للتواصل والتفاعل ونقل ال
وهذا النوع من التجانس يقتضي وجود تنوع في اللغات التي توفرها وسائل التواصل الاجتماعي. وهذا يجعل هذه 

 الوسائل تقدم خدمات لغوية دولية متنوعة على كل صفحة رئيسية. 

https://technology.business.com/read/20230402/84/1642912/pengguna-instagram-dan-facebook-di-indonesia-naik-lagi-pada-februari-2023
https://technology.business.com/read/20230402/84/1642912/pengguna-instagram-dan-facebook-di-indonesia-naik-lagi-pada-februari-2023
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فحة ومن بين اللغات التي يستخدمها ويطورها الفيسبوك والإنستغرام هي اللغة العربية. والسمات من الص
لقراء. وهكذا في مداخل الرئيسية التي يمكن أن تجذب المستخدمين أو اـلي هي الالرئيسية والإشعارات والعرض الأو  

كما مستخدمة في وسائل التواصل الاجتماعي هي  ـمثير للاهتمام. واللغة العربية الـمظهر ال ـلديه ال  الإنستغرام، فإن
كن أن تكون هناك أخطاء نحوية وغيرها بشكل بسيط. ومما لا يقل مم ـالاستخدام، فمن المن  اللغات الأخرى  في  

 في وسائل التواصل الاجتماعي.   لواردة الاهتمام به هو استخدام للألفاظ وأسلوب اللغة والترجمة وسمات اللغة الأخرى ا
قد و . مثبتةـالوغيرهما من القواعد   مؤنثـمذكر والـالقواعد    ها مثلقواعد تهتم ب  أن اللغة العربيةمعلوم ـالومن  

تطبيق  نجد   المن  هويات  بسبب  توافق  عدم  الاجتماعي حالات  التواصل  وسائل  في  القواعد  مستخدمين ـهذه 
حية أخرى، يمثل نمط على وجوه الفيسبوك والإنستغرام. ومن نا  ونظهر ي  نيذ حسابات ال ـمختلفة أو أصحاب الـال

 ورد   ما ـا لوفقمطوري اللغات الذين يمتلكون الفيسبوك والإنستغرام لاستخدامه القواعد والأساليب  ـ لالقاعدة تحديا 
 . في الكتب النحوية والصرفية من القواعد 

وتم البحث في الأخطاء الشائعة ضمن استخدام اللغة من الناحية اللغوية أو السمات التي تتطور من خلال 
والإنس الفيسبوك  على  اللغة  الاستخدام  من  عالـتغرام  حيث  الأسلوبية  ال  ت ج ـمقاربة  في  اللغة  مواقف ـاستخدام 

مكتوبة في اللغة والتأثيرات  ـالعناصر والقواعد ال  معمؤلف أو الكاتب  ـالأسلوبية كيفية تعامل التدرس  و مختلفة.  ـال
إحدى الدراسات   تتمثلو تدرس الأسلوبية خصائص استخدام اللغة في الخطاب الأدبي.  كما  التي تبدو من أجلها.  

 ,Sudjiman: 1993مستمع. )ـها تأثير خاص على القارئ أو الـمهمة في العثور على الخصائص التي لـالأسلوبية ال

وشاع في الدراسات الأسلوبية أن الأسلوب اختيار، فالـمنشئ أو الـمؤلف يستطيع أن يختار من إمكانيات   .(14
دمة رؤيته وموقفه وما يمكن أن يكون قادرا على خلق استجابة معينة اللغة ما يستطيع، وما يرى أنه الأقدر على خ 

 (. 23:  2013ربابعة، عند الـمتلقي ) 
 ( فضل  من 1992:118يقول  يتوخى  الأحيان لا  من  تلقائية في كثير  لغة  العادية  اللغة  فإذا كانت   )

 الـمسودات التي يكتبها الـمبدعون . ولذلك لو جاز النظر فياختيارها قصدية ما، فاختيار أسلوبي اختيار واع ومقصود
لكان ذلك دليلا كافيا على الـقصدية والاختيارات الواعية التي لا يمكن أن تتم دون هدف أو وظيفة وقد يوحى 
حذف بعض الكلمات وإبدالـها بكلمات أخرى، أو إجراء تقديم  أو تأخير أو لـجوء إلى حذف أو تقديم بعض 

 ذه الاختيارات وعيا وإدراكا مقصودا لا يمكن إغفالـها أو تجاوزهما في الدراسة الأسلوبية الأبيات أو تأخيرها أن وراء ه 
إن الأسلوبية بشكل عام تدرس ناحيتين، هما الناحية الجمالية والناحية اللغوية. وترتبط الناحية الجمالية 

بالعلوم الأساسية أو الرئيسية للأسلوبية. بالخصائص التي يستخدمها الناطقون أو المؤلفون، بينما ترتبط الناحية اللغوية  
(Qalyubi,1997: 28 الأسلوب أو أسلوب اللغة هو وسيلة للتعبير عن الأفكار من خلال اللغة بطريقة فريدة )

( وشخصيته.  الناطق  أو  الكاتب  روح  من  Keraf, 2008: 113تظهر  والإنستغرام  فالفيسبوك  التواصل (  وسائل 
 ضوعي البحث كالظاهرة اللغوية. الاجتماعي يمكن أن يكونا مو 
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ها ذات علاقة بالتطورات التكونولوجية ومواقع ـفي القضايا اللغوية العربية وإشكاليات  ا بحث  انعلميبحثان  هناك  
 التواصل الاجتماعي ومستخدميها. وهي كما يلي: 

اللغة  .1 الفيسبوك وتأثيره على  العلمي الذي قامت بإتمامه دروش شيماء حيث وضعت موضوعا عن  البحث 
ج ـزائر. وهذا البحث عال ج ـمدية بالـالعربية. هذا البحث من أنواع البحث الميدان إذ أن موقع بحثه في جامعة ال

ال بجامعة  الآداب  في كلية  العربية  اللغة  بقسم  وبـالأساتذة  درجة ـمدية.  على  الباحثة  حصلت  البحث  هذا 
مستخدمة في الفيسبوك لها آثار إيجابية وآثار سلبية. ومن ـأن اللغة العربية الإلى  الباحثة  وتوصلت  ماجستير.  ـال
الـال الآثار  البعض الأساتذة بج   سلبية تسلط على مؤسف أن  الفيسبوك في دوره وسيلة ـم امعة  أن  دية، وهي 

ال اللغة  تولد  الافتراضي  الرموز والاختصارات عن الحروف ـللتواصل الاجتماعي  التالية، هي  هجينة بالظواهر 
ر الإيجابية اللاتينية. وهذا مما يهدد كيان اللغة العربية بما أنها أصبحت لغة دخيلة على اللغة العربية. وأما الآثا

أن الفيسبوك يفتح باب النقاش والآراء والتوجيهات عن الفكر والدين وما إلى ذلك. وبهذا أن الفيسبوك   فهي
مستخدمون لهم ذات مسؤوليات عظيمة في استخدام أساليبهم ـليس عنده مسؤول عن اللغة نفسها وإنما ال

 اللغوية. 
ان حيث أخذت موضوع بحثها عن واقع استخدام البحث العلمي للماجيستر الذي قامت به خلدون إسمه  .2

التحليل الكمي والكيفي. وأما موضع   على   اعتمد   اللغة العربية في مواقع التواصل الاجتماعي. هذا البحث 
بوضياف النتائج بأن الشباب في ـال  مسيلة ـلبا  البحث فهو في جامعة محمد  الباحثة على  جزائر. وقد أنجزت 

البعيدة متداولة بينهم  ـمصطلحات الـمفردات والـال  بعدة  التي تزخرجديدة  الـجزائر يستخدمون اللغة الانترنيتية  ـال
من ثقافتهم ولغتهم. وعلى الرغم من ذلك، فإن هناك اضطراب في تأثير سلبي يؤدي إلى سوء لغتهم الأم بظهور 

 جديدة. ـالظاهرة اللغوية ال
 طريقة البحث .ب 

 ت ومصادر البيانات . تحديد العينا 1
ال  الـإن  ال ـموضوع  والخطابات  والعبارات  الكلمات  هو  البحث  لهذا  الفيسبوك ـمادي  في  متوفرة 
للبحث. فتحديد  ا مناسبكون يل عينات هذا الـموضوع  بد من تحديد  ، إلا أنه لاها ـتلف ألوانخ م ـوالإنستغرام ب

بق من البيان، بناءً على ما قد سف(.  Sumadi, 1991:89البيانات يكون في بعض العينات تقليلا للأخطاء. )
هادفة، وهي اختيار مجموعة من الكائنات بخصائصها ـتم استخدامها في هذا البحث هي العينة الفنوع العينة التي  

هادفة على معلومات مسبقة ـعتمد أخذ العينات ال واموضوع.  ـا بالـمعينة التي ترتبط ارتباطا وثيقأو صفاتها ال 
 هادفة. ـذه العينة الما يخص به في   دة مجموعات صغيرة فقطفأخذنا ع حالة السكان. عن  
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عبارة  مصادر الرئيسية  ـالفمصادر الثانوية.  ـمصادر الرئيسية وال ـمن ال  توأما مصادر البيانات فتكون 
الـالعن   الفيسبوك والإنستغرام. و ـمعلومات  الواردة في صفحة  الـالأما  موجودة    عبارة عن    هيفانوية  ثمصادر 

 مجلات العلمية ونتائج البحوث. ـالكتب وال تؤخذ من  التي تتعلق بموضوع البحث و   الـخارجية  معلوماتـال
 

 أسلوب جمع البيانات  .2

  أولا، قراءة مصادر البيانات الرئيسية .  هذا البحثلـجمع البيانات  أخذنا بعض الـخطوات والتقنيات الـمختلفة في  
وأما   .التقدير في إطار ملاحظة مصادر البيانات للحصول على البيانات بشكل دقيق وشاملمتكرر، وتم  بشكل  

في هذه مصادر البيانات الرئيسية  نا  حظ، فلاملاحظة والتدوينـهي تقنيات الف  التي قمنا بـهاتقنيات جمع البيانات  
كل هذه الخطوة لا يقصد ف.  معنيةـال  لتوثيق من أجل الحصول على البيانات باوفي الأخير قمنا  .  الفترة ملاحظة تامة

 (Subroto, 1999, 39. )مطلوبة للإجابة على أسئلة البحثـوصول إلى بيانات البحث الل بها  إلا ل
 
 تصنيف البيانات وتحليلها  .3

أ الرئيسية وفق  البيانات  البيانات بعد جمع  التي تم تحديدها، ثم  تم تصنيف  البحث  السئلة  تنفيذ  خطوات ـتم 
 :التالية

هي عملية اختيار البيانات وتركيزها وتبسيطها واستخلاص البيانات التقريبية لاستخلاص   تقليل البيانات؛ .أ
 . واختيار البيانات هو عملية اختيار البيانات الوفيرة للعثور على محور البحث.  النتائج

. معلومات التي تم العثور عليها والتمكين من استخلاص نتائج البحثـهو عملية تنظيم ال  البيانات؛عرض   .ب
النوعي و البحث  البحثية عملية فكرية مهمة في  إذا تمكن الأمر، يمكن تنظيم   .يعد تنظيم المعلومات 
 .عمدة في الرسم البيان أو الرسوم البيانيةالأمصفوفة أو  ال ـمعلومات في شكل  ـال

معلومات التي تم الحصول ـيعتمد الاستنتاج على تنظيم ال.  هو عملية تحليلية أساسية  الاستنتاج أو التحقق؛  .ج
 .عليها في تحليل البيانات، ثم القيام بالتفسير الفكري للاستنتاجات التي تم الحصول عليها

ستخدم لتحليل البيانات على في تحليل البيانات ، وهو أسلوب ي    حتوى ـمـأسلوب تحليل ال اعتمدنا على  و 
وتم ذلك باستخدام النظرية الأسلوبية لما فيها من مباحث أختيار الألفاظ وتحليل .  أنماط القواعد اللغوية وأساليبها

 . مستوى النحويـال
 

 مناقشةـوال  النتائج  . د 
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ال البيان فإن  التي اكما تقدم من  ال  ناكز تر ـمباحث  مبحثه حول مبحث الأسلوبي وهو يدور  ـعليها هي 
والدراسة الأسلوبية لا .  مبحث النحوي هو الذي يدور مبحثه حول استخدام القواعد النحويةـوال  ، اختيار الألفاظ

إذ   الدلالة  علم  عن  أساسيا  البعض تنفصل  بعضهما  إلى  الإثنان  ال.  التعاون   في   يحتاج  بدراسة ـفالشخص  معتني 
معجمي والبعد ـالبعد الصوتي والبعد الصرفي والبعد النحوي والبعد الالأسلوب لابد من ملاحظة الأبعاد الآتية، وهي  

ج معان المفردات والكلمات كما ـمعجمي يعال ـوإضافة إلى ذلك، فالبعد ال(.  14-13: 1992عمر، )التفسيري  
 . يراعي البعد النحوي بتركيب اللغة

قدمه  - فالأسلوب   وصو   –.....  كما  التعبير  وكيفية  الكتابة  طريقة  تفكير صاحبهأنه  طريقة  تبين  . رة 
عنه خارجا  عنصرا  وليس  الالنص  في  والاختيار.  والأسلوب كامن  والانحراف  الأسلوب  بين  وطيدة  علاقة  . وثمة 

 . (269:  2019،  الهزايمة)
  
 

مختارة في الفيسبوك والإنستغرام يمكن مقاربتها وتحليلها على مصطلح السمات اللغوية  ـكانت الألفاظ ال
فالأول يكشف .  كانت القواعد اللغوية المستخدمة فيها يمكن مقاربتها وتحليلها على مصطلح التحيزات اللغويةكما  

إمكانيات التعليلات التي من أجلها تستخدم المصطلحات والألفاظ الخاصة، وأما الثان فيكشف إمكانيات وجود 
 افتراضي.من الأخطاء اللغوية على وجه    االتحيزات اللغوية التي تعد جزء

 
 السمات اللغوية  .أ

 معروضة على مظهر الفيسبوك هي: ـإن السمات اللغوية ال
الصفحة الرئيسية. هذه الصفحة الافتتاحية تتضمن أسلوبا "بم تفكر" حيث نعرفه في مصطلح اللغة الإندونيسية   .1

السؤال يراد به  ". فاستخدام هذا الأسلوب "بم تفكر" يبادر في الذهن أن  Apa yang Anda pikirkanب "
م يصلح إذا قسنا في ترجمته إلى اللغة الإندونيسية. لذلك، يراد السؤال  ـمعنى "بأي شيء تفكر". ولكن ذلك ل

ما معنى ووظيفة حرف "ب" في هذا الأسلوب. فالجواب هو أنه بمعنى نيابة عن "عن". إذن، نفهم هذا الأسلوب 
: 2000)السامرائي،  ابة حروف الجر بعضها عن بعض ب"عما تفكر". وهذا كما ذهب إليه الكوفيون في ني

3/6) . 
مدونة في هذا الأمر وصيغة ـمصطلح من لوازم ال ـالأصدقاء مع الخيارات دونها "الاقتراحات وأصدقاؤك". هذا ال .2

 جمع إذ أنه مما لا يمكن أن يكون صديق واحد فقط. ـالكلمة هي ال
مصطلحات من اللوازم ـهذه الفمتابعة.  و ريلز  و ر والألعاب  الفيديو مع الخيارات يليها أشياء تعجبك وبث مباش .3

 .اتالتعريبأمور  ملاحظة بمصطلح ريلز التي لا يترجم إلى اللغة العربية، أي أنه من  ـمع ال
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4. Market placeمصطلح لا يترجم إلى اللغة العربية حيث لا يجد الباحث تعليلا لذاك.  ـ. إن هذا ال 
هذه الإشعارات نجد تحت  مصطلح على صيغة الجمع لأن من لوازمها كثيرة الورود، لذلك   ـالإشعارات. هذا ال .5

 مفرد منها هي الإشعار. ـمؤنث مع أن ال ـكلمة "جديدة" على صيغة ال
(،  pintasan Andaمفرد غير أن دونه خيارات كثيرة، منها اختصاراتك ) ـمصطلح على صيغة الـالقائمة. هذا ال .6

وال الذكريات  يليها  الثم  وو محفوظة  ـعناصر  والـالو ،  market placeالفيديو  والأصدقاء  مجموعات ـمواجز 
غير   هما التعريب وثاني  ـهما إذ أن أول  ،market placeإلى الفيديو ونا  لتفتامناسبات. مما تقدم من البيان  ـوال

جمع إذ أنه ليس فيديو واحدا فقط، ومن إمكانية ـمترجم إلى اللغة العربية. فالفيديو من لوازم صيغتها هي ال 
market place .مترجم إلى اللغة العربية 

 
 

 معروضة على مظهر الإنستغرام هي: ـوالسمات اللغوية ال
مصطلح. في هذه الصفحة  ـالإنستغرام هذا القصتك: يدون في أول مظهر أي في الصفحة الرئيسية في   .1

 سوف نرى القصص الجديدة من الأصدقاء 
في هذا الصدد من و مصدر ويراد به هو "ابحث" أي فعل الأمر. ـبحث: هذا النوع من الصيغة هو صيغة ال .2

 مصدر في موضع الأمر.  ـالمعروف أن هناك صيغة ال
كما تقدم   " أي فعل الأمراستكشفويراد به هو "مصدر   ـهذا النوع من الصيغة هو صيغة الاستكشاف:   .3

 من البيان. 
كثيرة وليس واحدا. فيمكن أن فيه  منشور  ـإذ أن النا  ذبالتي تج مصطلحات  ـمنشور جديد: هذا النوع من ال  .4

 " مع الرواية "تحديد عدة عناصر" terbaruتكون صيغته الجمع. والشيء الثان هو "الأحدث" بمعنى " 
التي   ”reel“، وهو مأخوذ من كلمة انجليزية  هنا أن ريلز مصطلح خاص لا يترجمريلز: جدير بالذكر   .5

 . موسيقى والتأثيرات الصوتية والاصطناعية ـمنصة مشاركة قصيرة بالفيديو مع ال تعني
"، bagikanمشاركة هنا بمعنى الإندونيسي " ـمشاركة. ال ـصي لكل مستخدم مع التعديل والخ ملف الشـال .6

 المراد بها هو نشرها. ويمكن  
 التحيزات اللغوية  . ب

 : واردة فيها، وهي كالتاليالوجدنا من خلال ملاحظتنا للبيانات بعض التحيزات اللغوية 
 مذكر والمؤنث ـالتعيين بين ال .1
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حيث يمكن أن تدون العديد من   ـمؤنثوال  ر ذكـماللا تميز بين  مراد بما تقدم من البيان أن الفيسبوك  ـال
 التعديلات. وذلك كما يلي: 

 نفتخر كثيرا بإعلاننا أن نوزول فتريانسية، خريجة ماجستير ....
من الصورة أن فيها رجل وسيم    ناعرففمما يلفت النظر الأول الى كتابة اسم الرجل واختيار لفظ "خريجة".  

مذكر أو المؤنث. والثان  ـيقع هنا التحيز في تعيين الو خريج ماجستير من أحدى الجامعات بإندونيسيا.  
حيث يمكن أن يكتب بأسلوب عربي "نور الفطريان شاه". هذا   لوف في شكل غير مأ كتابة اسم الرجل  

 (1)الصورة   بصفة الاقتراح فقط. 
 يلي:فوجدنا ما    وأما في الإنستغرام

"بدأ   اللوح  أن    fitri.andrianiورد في  الصاحب  متابعتك حيث  هذا من  ـهذا  يعد  مرأة.  حساب هو 
 ( 2)الصورة    التحيزات اللغوية.

 
 مفرد  ـالتعيين بين الجمع وال .2

 معدود. وذلك فيما يلي:ـيقصد بما تقدم من البيان أن هناك قضية في كتابة العدد وال
 الفيسبوك ما يلي: كتب في  

 Slemanفي   ساعة   8"تم العرض للبيع منذ   .أ
 (3. )الصورة كلمة "ساعة" تعد من الحيزات اللغوية إذ أنها من اللازم أن تكتب بصيغة الجمع 

 ( 4)الصورة  مشاركات".   10تعليقا و  162مشاركة". ورد "ـهناك سرد آخر في ناحية "التعليق وال .ب
مفردا مجرورا بعد الأعداد   الـمعدود   يكونتقول أن  وما يليه    100معدود من  ـالأول: إن قاعدة العدد وال

 . في الـمثال السابق كانا منصوبا معدودـبينما ال،  "مئة، وألف، ومليون، ومليار"
م بينما من عادات الاستخدام هي ـمؤنث السالـمشاركة" جمع الـفي "المعدود   ـالثان: كانت صيغة ال

 م.  ـمذكر السالـصيغة جمع ال
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