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Abstrak

Perkembangan yang besar terhadap teknologi memudahkan manusia dalam mengakses berbagai
informasi dengan sangat cepat, salah satunya adalah pemanfaatan chat GPT dalam memudahkan
manusia dalam mengerjakan pekerjaannya. Pengambilan data pada penelitian ini dilakukan dengan
menyebar kuesioner secara online kepada mahasiswa berkaitan dengan chat GPT dengan metode survei.
Berdasarkan hasil penelitian dapat disintesiskan bahwa mahasiswa baru sudah memahami apa itu chat
GPT. Hal ini menunjukkan bahwa chat GPT bukanlah hal asing lagi bagi mahasiswa, karena dampak
dari perkembangan teknologi yang semakin cepat. Selain itu juga, sebagian besar mahasiswa telah
menggunakan chat GPT dalam mengerjakan tugas-tugas yang diberikan oleh dosen. Sebagian besar
mahasiswa menyatakan bahwa chat GPT sangat bermanfaat bagi mahasiswa, hal ini menjadi alarm keras
bagi para pendidik mengingat jika mahasiswa senantiasa menggunakan chat GPT dalam membantu
proses perkuliahannya dapat memberikan dampak negative yang ditimbulkan salah satunya menurunnya
kemampuan kritis, dan analisis mahasiswa. Dampak positif yang ditimbulkan dari penggunaan chat GPT
adalah bahwa mahasiswa mendapatkan pengetahuan baru yang dapat digunakan untuk membantu
perkembangan softskills.

Kata Kunci: Perspektif Mahasiswa Baru, Chat GPT

Abstract

Great developments in technology make it easier for humans to access various information very
quickly, one of which is the use of GPT chat to make it easier for humans to do their work. Data
collection in this research was carried out by distributing questionnaires online to students
regarding GPT chat using the survey method. Based on the research results, it can be synthesized
that new students already understand what GPT chat is. This shows that GPT chat is no longer
foreign to students, because of the impact of increasingly rapid technological developments. Apart
from that, most students have used GPT chat to complete assignments given by lecturers. The
majority of students stated that GPT chat is very useful for students, this is a big alarm for educators
considering that if students always use GPT chat to help with their lecture process, it can have a
negative impact, one of which is a decrease in students' critical and analytical skills. The positive
impact that arises from using GPT chat is that students gain new knowledge that can be used to help
develop soft skills.
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PENDAHULUAN

Perkembangan yang besar terhadap
teknologi memudahkan manusia dalam
mengakses berbagai informasi dengan sangat
cepat, salah satunya adalah pemanfaatan chat
GPT dalam memudahkan manusia dalam
mengerjakan pekerjaannya. Chat GPT
merupakan mesin pemrosesan informasi
secara alami yang mampu merespon
pertanyaan manusia dalam bentuk teks
(Suharmawan, 2023). Sejalan  dengan
Suharmawan, Faiz & Kurniawati (2023)
menjelaskan bahwa chat GPT merupakan
sebuah  robot atau chatbox  yang
memaksimalkan kecerdasan buatan atau
artificial intelligent untuk mampu melakukan
interaksi dan membantu manusia
menyelesaikan tugasnya. Perkembangan chat
GPT ini memberikan sebuah kebaharuan
dalam berbagai bidang, salah satunya dalam
dunia Pendidikan.

Kehadiran chat GPT dalam dunia
Pendidikan memberikan sebuah peluang
dalam  menerapkan  potensi  sumber
pembelajaran yang tidak hanya berpusat pada
seorang pendidik semata. Pemanfaatan chat
GPT juga dapat memberikan rangsangan
kepada peserta didik dalam mengembangkan
soft skills yang dibutuhkan dalam abad ke-21
ini. Terdapat enam keterampilan yang harus
dikuasai peserta didik di era industry 5.0 yaitu
berpikir Kritis, kolaborasi, komunikasi dan
kreativitas, serta Pendidikan karakter dan
kewarganegaraan  (Suharmawan, 2023).
Pemanfaatan chat GPT dalam dunia
Pendidikan dapat dijadikan sebagai mentor
virtual (Singh & Misra, 2021), Voice
assistant, smart content, presentation
translator (Srinivasa et al, 2022), global
course, automatic assessment, personalized
learning (Li & Wong, 2023). Selain mampu
mengembangkan softskill peserta didik,
pemanfaatan chat GPT dalam dunia
Pendidikan juga mampu memberikan revolusi
dalam kegaitan belajar mengajar. Chat GPT
muncul sebagai sebuah teknologi yang
mampu mengubah interaksi sosial dengan
cara baru yang lebih kompleks. Kecerdasarn

buatan memiliki potensi dalam merubah cara
belajar dan mengajar serta metode dalam
proses pembelajaran di dunia Pendidikan
(Rudolph, Tan, & Tan, 2023).

Pemanfaatan chat GPT dalam dunia
Pendidikan sangatlah memberikan
kemudahan dalam kegiatan belajar mengajar
di kelas. Namun yang harus digarisbawahi
adalah dampak negative yang ditimbulkan
dari pemanfaatan chat GPT, yang salah
satunya adalah mengikis kemampuan berpikir
kritis. Keberadaan chat GPT harus disikapi
dengan bijak, pengguna harus dibekali
pemahaman nilai moral yang baik agar dalam
dunia pendidikan pengguna tidak terlena
sehingga mengikis kemampuan berpikir
kritisnya (Setyawan & Lutfiyani, 2023).

Penggunaan chat GPT dalam dunia
Pendidikan  tidak  mendukung dalam
mengembangkan  kemampuan  problem

solving dan critical thinking pengguna
sebagai softskills yang diperlukan untuk
menunjang  kesuksesan akademis dan
kehidupan sepanjang hayat (Suharwaman,
2023). Chat GPT memiliki kekuatan yang
sangat besar dalam memajukan dunia
Pendidikan dengan cara yang baru. Pengguna
perlu mempertimbangkan bagaimana
menggunakan  teknologi ini  secara
bertanggung jawab dan etis karena dapat
menurunkan keterampilan kritisnya (Lund &

Wang, 2023).
Dalam mendukung gagasan ini, maka
diperlukan  penelitian  terdahulu  untuk

menguatkan argumen yang dilakukan pada
penelitian ini. Beberapa penelitian yang telah
dilakukan berkaitan dengan pemanfaatan
Chat GPT dalam dunia Pendidikan dilakukan
oleh Iriyani et al (2023) yang melakukan
penelitian berkaitan dengan studi literature
pemanfaatan chat GPT dalam Pendidikan.
Haidir et al (2024) melakukan penelitian
berkaitan dengan penerapan Chat GPT dalam
pembelajaran  Biologi.  Setyawan &
Luthfiyani (2023) melakukan penelitian
tentang penggunaan chat GPT untuk
Pendidikan di Era Education 4.0. Hasim et al
(2023) melakukan penelitian  tentang
pengaruh penggunaan chat GPT terhadap
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minat baca mahasiswa. Van Dis (2023)
melakukan penelitian tentang peran Chat GPT
dalam dunia Pendidikan. Merujuk pada
temuan-temuan tersebut, maka perlu dikaji
tentang peran chat GPT dalam proses
perkuliahan menurut mahasiswa semester 1.

METODE

Objek penelitian ini adalah tentang
pengetahuan mahasiswa berkaitan dengan
chat GPT, penggunaan chat GPT dalam
proses perkuliahan, dan dampak penggunaan
chat GPT dalam perkuliahan. Subjek dari
penelitian ini adalah mahasiswa baru jurusan
Teknologi Informasi, mahasiswa Pendidikan
Fisika dan mahasiswa jurusan Pendidikan
Bahasa Inggris, Universitas Sains Al-Qur’an
yang total berjumlah 175 orang. Pengambilan
data pada penelitian ini dilakukan dengan
menyebar kuesioner secara online kepada
mahasiswa berkaitan dengan chat GPT
dengan metode survei. Survey merupakan
salah satu metode pengumpulan daya yang
mengambil sampel dari suatu populasi dengan
menggunakan kuesioner sebagai alat dalam
pengumpulan datanya (Rahayu et al, 2009;
Lestiyanawati & Adi, 2021). Data yang

terkumpul  melalui  kuesioner  tersebut
kemudian dianalisis secara kualitatif sehingga
didapatkan  kesimpulan sesuai  dengan

permasalahan yang diangkat.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil Penelitian

Penelitian ini menggunakan beberapa
indicator dalam mengukur pengetahuan
mahasiswa  baru berkaitan dengan
perkembangan chat GPT dalam dunia
Pendidikan termasuk dampak yang diberikan
oleh chat GPT terhadap tiap individu yang
menggunakannya. Ada 15 pernyataan yang
diberikan kepada subjek penelitian dalam
bentuk kuesioner online, dari 15 pernyataan
tersebut terdapat tiga indicator yaitu
pengetahuan mahasiswa berkaitan dengan
chat GPT, pengunaan chat GPT dalam proses
perkuliahan, dan dampak penggunaan chat
GPT dalam perkuliahan. Masing-masing
pernyataan mempunyai lima opsi jawaban
yang dimasukan pada skala 1 — 5. Skala 1
mempunyai keterangan Sangat tidak setuju,
skala 2 mempunyai keterangan tidak setuju,
skala 3 mempunyai keterangan netral, skala 4
mempunyai keterangan setuju, dan skala 5
mempunyai keterangan sangat setuju.

Adapun pernyataan-pernyataan yang
termuat dalam kuesioner telah dilakukan
validasi isi oleh ahli. Validasi ini dilakukan
agar kuesioner yang disebarkan telah valid,
sehingga data yang terkumpul sesuai dengan
apa yang diinginkan (Lestiyanawati & Adi,
2021). Data terkait pernyataan chat GPT
dapat dilihat pada Tabel 1 berikut

Tabel 1. List Pernyataan

Indikator

Pernyataan

Saya mengetahui ap aitu Chat GPT

Saya selalu mengakses Chat GPT setiap hari

wN || =
o

Saya sangat mampu mengoperasikan chat GPT

4  Pengetahuan tentang Chat GPT

Saya beramsumsi bahwa CHAT GPT memberikan

pengetahuan baru

5 Saya berpendapat bahwa CHAT GPT mudah
untuk digunakan
6 Saya menggunakan CHAT GPT untuk membantu

mengerjakan tugas kuliah

7 Penggunaan Chat GPT di
Perkuliahan

Saya berpendapat bahwa CHAT GPT sangat
efektif untuk menyelesaikan tugas kuliah

8 Saya sangat setuju jika CHAT GPT digunakan
dalam proses perkuliahan
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9 Saya berpendapat bahwa CHAT GPT adalah
solusi dalam mengerjakan tugas kuliah

10 Saya merekomendasikan CHAT GPT untuk
L mengerjakan tugas kuliah kepada teman
11 Saya selalu mengerjakan tugas kuliah dengan
L bantuan CHAT GPT
12 Saya beramsumsi bahwa CHAT GPT adalah hal
yang lumrah digunakan untuk mengerjakan tugas
_ kuliah
13 Saya sangat setuju jika CHAT GPT sangat
bermanfaat bagi mahasiswa
14 Saya berpendapat bahwa CHAT GPT memberikan
dampak positif  ketika digunakan  untuk
L mengerjakan tugas kuliah
15 Dampak penggunaan chat GPT Saya berpendapat bahwa CHAT GPT memberikan

dampak negative ketika untuk

mengerjakan tugas kuliah

digunakan

Dari 175 responden yang mengisi kuesioner,
menunjukkan  bahwa  sebagian  besar
mahasiswa telah mengetahui apa itu chat
GPT. Sebanyak 129 mahasiswa mengetahui
ap aitu chat GPT, sedangkan 9 mahasiswa
tidak mengetahui apa itu chat GPT,

sedangkan sisanya menjawab netral yang
artinya mereka hanya mengetahui sedikit
tentang chat GPT dan bagaimana cara
mengoperasikannya. Adapun hasilnya dapat
dilihat pada Gambar 1 berikut

Saya mengetahui apa itu CHAT GPT
174 jawaban

100

96 (55,2%)

75

50

s 36 (20,7%) 33 (19%)

6 (3,4%)
o — I
1 2 3 4 5

3 (1,7%)

Gambar 1. Jawaban Mahasiswa tentang Pengetahuan Chat GPT.

Pertanyaan lain yang diberikan adalah
mengenai penggunaan Chat GPT dalam

perkuliahan yang diberikan oleh dosen.
Sebanyak 37 mahasiswa menjawab tidak

membantu mahasiswa mengerjakan tugas
kuliahnya. Dimana sebanyak 57 mahasiswa
menjawab bahwa mereka menggunakan chat
GPT dalam membantu mengerjakan tugas

menggunakan chat GPT dalam mengerjakan
tugas perkuliahan, dan 80 mahasiswa
menjawab netral. Adapun hasil dapat dilihat
pada Gambar 2 di bawah ini
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Saya menggunakan CHAT GPT untuk membantu mengerjakan tugas kuliah

174 jawaban

80

60

40

20 25 (14,4%)

1 2

80 (46%)

51 (29,3%)

3 4 5

Gambar 2. Jawaban Mahasiswa tentang Penggunaan Chat GPT untuk Mengerjakan

Tugas Kuliah
Pertanyaan lain yang diberikan adalah mahasiswa tidak setuju jika chat GPT
mengenai penggunaan Chat GPT dalam digunakan dalam proses perkuliahan.
proses perkuliahan. Dimana dari 175 Sedangkan sebanyak 83  mahasiswa

mahasiswa yang menyatakan setuju jika chat
GPT digunakan dalam proses perkuliahan
adalah  sebanyak 54 mahasiswa, 37

menjawab netral. Adapun hasilnya dapat
dilihat pada Gambar 3 dibawabh ini

Saya sangat setuju jika CHAT GPT digunakan dalam proses perkuliahan

174 jawaban

100
75
50
25

30 (17,2%)

0

1 2

83 (47,7%)

39 (22,4%)

15 (8,6%)

3 4 5

Gambar 3. Jawaban Mahasiswa tentang Penggunaan Chat GPT dalam proses Perkuliahan

Pertanyaan lain yang diberikan adalah tentang
pemanfaatan chat GPT sebagai solusi dalam
mengerjakan tugas kuliah yang diberikan oleh
dosen kepada mahasiswa. Dari 175 responden
yang menjawab, sebanyak 40 mahasiswa
menjawab setuju apabila chat GPT adalah

solusi mengerjakan tugas perkuliahan. 53
mahasiswa menjawab tidak setuju jika chat
GPT adalah solusi mengerjakan tugas
perkuliahan, dan sebanyak 81 mahasiswa
menjawab netral. Hasil jawaban mahasiswa
dapat dilihat pada Gambar 4 di bawah ini
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Saya berpendapat bahwa CHAT GPT adalah solusi dalam mengerjakan tugas kuliah

174 jawaban

100

75

50

41 (23,6%)
25

1 2

81 (46,6%)

34 (19,5%)

3 = 5

Gambar 4. Jawaban Mahasiswa tentang Chat GPT sebagai Solusi Mengerjakan Tugas
Kuliah

Pertanyaan lain yang diberikan berkaitan
dengan manfaat chat GPT bagi mahasiswa.
Pertanyaan ini diberikan untuk mengetahui
kebermanfaatan chat GPT bagi mahasiswa.
Dari 175 responden, 80 mahasiswa menjawab
setuju jika chat GPT sangat bermanfaat bagi

mahasiswa, 16 mahasiswa menjawab tidak
setuju, dan 78 mahasiswa menjawab netral
jika chat GPT sangat bermanfaat bagi
mahasiswa. Hasil jawaban mahasiswa dapat
dilihat pada Gambar 5 di bawah ini

Saya sangat setuju jika CHAT GPT sangat bermanfaat bagi mahasiswa

174 jawaban

80

60

40

20

9 (5,2%)
1 2

78 (44,8%)

67 (38,5%)

13 (7,5%)

3 4 5

Gambar 5. Jawaban Mahasiswa tentang Chat GPT Bermanfaat bagi Mahasiswa

Pertanyaan lain yang diberikan berkaitan
dengan Chat GPT memberikan wawasan baru
bagi mahasiswa. Dari 175 mahasiswa
responden, 91 mahasiswa setuju jika chat
GPT memberikan wawasan baru bagi
mahasiswa. 15 mahasiswa beranggapan

bahwa chat GPT tidak memberikan wawasan
baru bagi mahasiswa, dan sebanyak 68
mahasiswa menjawab netral. Adapun hasil
jawaban mahasiswa dapat dilihat pada
Gambar 6 berikut
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Saya beramsumsi bahwa CHAT GPT memberikan pengetahuan baru

174 jawaban

80

60

40

20

5 (2,9%)
10 (5,7%)

72 (41,4%)

68 (39,1%)

19 (10,9%)

Gambar 6. Jawaban Mahasiswa tentang Chat GPT Memberikan Pengetahuan Baru

Pembahasan

Fenomena penggunaan chat GPT
oleh mahasiswa merupakan gelombang
tsunami pemanfaatan teknologi yang
semakin  berkembang dalam  dunia
Pendidikan. Berdasarkan hasil penelitian
dapat disintesiskan bahwa mahasiswa baru
sudah memahami apa itu chat GPT. Hal ini
menunjukkan bahwa chat GPT bukanlah
hal asing lagi bagi mahasiswa, karena
dampak dari perkembangan teknologi yang
semakin cepat. Selain itu juga, sebagian
besar mahasiswa telah menggunakan chat
GPT dalam mengerjakan tugas-tugas yang
diberikan  oleh  dosen. Hal ini
menggambarkan bahwa mahasiswa tidak
kesulitan mengakses dan mengoperasikan
chat GPT yang ada di internet. Sebagian
besar mahasiswa menyatakan bahwa chat
GPT sangat bermanfaat bagi mahasiswa,
hal ini menjadi alarm keras bagi para
pendidik mengingat jika mahasiswa
senantiasa menggunakan chat GPT dalam
membantu proses perkuliahannya dapat
memberikan dampak negative yang
ditimbulkan salah satunya menurunnya
kemampuan kritis, dan analisis mahasiswa
(Faiz & Kurniawati, 2023; Setyawan &
Lutfiyani, 2023). Dampak positif yang
ditimbulkan dari penggunaan chat GPT
adalah bahwa mahasiswa mendapatkan
pengetahuan baru yang dapat digunakan
untuk membantu perkembangan softskills

mahasiswa itu sendiri (Than & Loan, 2023;
Subiyantoro, 2023)

KESIMPULAN

Perkembangan chat GPT vyang
semakin hari semakin cepat, memberikan
kemudahan bagi mahasiswa dalam
mengakses platform tersebut. Sebagian
besar mahasiswa responden telah mampu
mengakses dan mengoperasikan chat GPT,
hal ini dapat dilihat dari banyaknya
mahasiswa yang sudah menggunakan chat
GPT untuk membantu menyelesaikan tugas
perkuliahan. Selain itu juga, mahasiswa
mempunyai pandangan bahwa chat GPT
memberikan manfaaat dan pengetahuan
baru.
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